
附件1

中宁县“12345”政务服务热线县直部门（单位）
办件情况统计表（4月）

序
号

部门名称 派发件
已办
结件

超期办
结件

不满
意件

按期办
结率%

满意率%
二次
派遣

1 市场监督管理局 140 140 3 97.9% 100.0% 5

2 住房和城乡建设局 77 77 1 2 98.7% 97.4% 2

3 公安局 18 18 1 100.0% 94.4% 2

4 交通运输局 18 18 100.0% 100.0% 1

5 卫生健康局 18 18 100.0% 100.0%

6 教育体育局 13 13 100.0% 100.0% 1

7 自然资源局 12 12 1 100.0% 91.7%

8 人力资源和社会保障局 9 9 100.0% 100.0%

9 农业农村局 6 6 1 100.0% 83.3%

10 疫情防控指挥部 4 4 100.0% 100.0%

11 水务局 3 3 100.0% 100.0%

12 民政局 2 2 100.0% 100.0%

13 中卫市生态环境局中宁县分局 2 2 100.0% 100.0%

14 工业（物流）园区管委会 2 2 100.0% 100.0%

15 中卫市住房公积金中心中宁分中心 2 2 100.0% 100.0% 1

16 消防大队 2 2 100.0% 100.0%

17 医疗保障局 1 1 100.0% 100.0%

18 商务局 1 1 100.0% 100.0%

19 工信局 1 1 1 100.0% 0.0%

20 应急管理局 1 1 100.0% 100.0%

21 文广局 1 1 100.0% 100.0%

22 宣传部 1 1 100.0% 100.0%

23 枸杞产业发展服务中心 1 1 100.0% 100.0%

合计 335 335 4 6 12

- 6 -


